YEMEKHANE SALONLARIIS SURECI

SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI
BESLENME HiZMETLERIi VE KAFETERYA BiRIMi
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Sorumlular is Akisi Faaliyet Dokiiman ve Siire
Kayit
Temizlik Kafe Sorumlusu
Gorevlisi Basla - Kafe Sorumlusu giinliik yapilan ig 1 Saat
temizligi yapar.
Kafe Garson
Sorumlusu -Masalari kullanima hazir hale
[ Temizlik yapihr ] getirir.
Kafe Sorumlusu
Kafe
Sorumlusu \ 4 -Kafe satilan malzemelerden eksik 15 Dak
Mal ler al olanlari Ambar Sorumlusundan ax
Ambar Sorumlusu alzemeler alinir. teslim alir.
Tath Ustasi -Satilacak tatlilari imalathaneden
teslim alir
A
Kafe
Sorumlusu 3 Cayci temizlenip suyu doldurulur ve 5 Dak.
Cay ocagi yakilir. Cay gay demlenmesi igin kisik 1sida
Garson demlenir makine agllir
\ 4
Bardaklar, tabaklar, kasiklar Garson
‘ hazir hale getirilir. - Bardak ve fincanlar kullanima
Kafe hazir hale getirilir.
Sorumlusu Miisteri Adisyonu 30 Dak.
Garson A 4 - K?hvt_el_lgr ve bitki gaylari vitrine Kafe Programi
Satisa sunulacak malzemeler yeriestirilir.
vitrine yerlegtirilir.
¢ Kafe Sorumlusu
Adisyonlar hazirlanir.
Program agilir. -Satista kullanilacak adisyonlar
kontrol edilir.
-Program acilr.
Kafe p 4 Salon Garson Musteri Adisyonu
Sorumlusu -Musgteri siparigini alir.

Salon Garsonu

Mutfak Garsonu

Musteri siparigi alinir.

\ 4

Siparis servis yapilir.

v

-mutfak i¢i garsona hazirlamasi igin
bildirilir.

-Fisi Kafe Sorumlusuna verir.
Kafe Sorumlusu

-Siparigleri Kebap programina igler.
Mutfak Garsonu

-Siparigi hazirlar

Salon Garson-Siparisi servis
yapar.

Kafe Programi

Servis Boyunca
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Kafe
Sorumlusu

Salon Garsonu

Mutfak Garsonu

[ Musteri 6demesi alinir. ]

y

[ Servisten sonra bitun bulagiklar ]

Bulasikhaneye gonderilir.

v
[ Masa ve tezgahlar temizlenir. ]

Kafe Sorumlusu
-Musteriden 6demesini alir. Figini
verir.

Garson

-Masadaki bulasiklari alir. Kiguk
Bulagiklar, bulagik makinesin de
yikar.

Buyuk bulasiklari yikanmasi igin
bulasikhaneye

Gonderilir.

-Masa ve tezgahlari temizler,
kullanima hazir hale getirilir.

Musteri Adisyonu

Kafe Programi

Servis Boyunca

2 Saat

Kafe
Sorumlusu

Salon Garsonu

Mutfak Garsonu

Salonun i¢ ve dis temizligi
yapilir.

\ 4
[ Salon genel kontroli yapilir. ]

Garson
-Genel temizligini yapar.

Temizlik Gorevlisi
-Genel temizligini yapar.

Kafe Sorumlusu
-Salonun (elektrik, su,ocak vs.)
genel Kontrollerini yapar

Saat

Kafe
Sorumlusu

A 4

intiyaglar Merkez Mutfagina
Bildirilir

Kafe Sorumlusu
-Salon igin gerekli temizlik ve gida
ihtiyaglari idari birime Bildirilir.

Talep Formu

10 Dak.

Kafe
Sorumlusu

Vezneci

\ 4

(GUnIUk hareket listesi glkartm>

[ Gelir sayimi yapilir. ]

\ 4
[ Gelirler SKSD Baskaligi veznesine yatirilir. ]

Kafe Sorumlusu

- Programdan gunlik satilan
sipariglerin hareket listesini ¢ikartir.
-Gelir sayimini yapar.

- Gelirleri SKSD Bagkanligi
veznesine yatirir.

-Raporlari Vezne Memuru ve Kafe
Sorumlusu imzalar.

-Imzalanan raporlarin bir niishasi
Vezne Sorumlusunda, diger
nushasi Kafe Sorumlusunda kalir.

Musteri Adisyonu

Kafe Programi

Makbuz

5 Dak.

15 DAKk.

30 DAk.

Kafe
Sorumlusu

Maliyet ve
Raporlama
Memuru

v

Evraklar dosyasina
kaldirilir.

Kafe Sorumlusu

-Vezneden alinan makbuz ve rapor
birlikte zimbalanarak ilgili dosyasina
kaldirilir.

-Gunlik — Aylik- Yillik Raporlarini
cikartarak Maliyet ve Raporlama
Memuruna génderir.

Maliyet ve Raporlama Memuru
-Gunlik — Aylik- Yillik raporlarini
kontrol eder.

Raporlara Temizlik giderlerini
ekleyerek Maliyeti olusturur.

Musteri Adisyonu

Kafe Programi

Makbuz

Evrak Dosyasi

10 Dak.

1 Bitis ’

Kafe Salonu is Akisi Sureci biter.




SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI
BESLENME HiZMETLERI VE KAFETERYA BiRIMi
YEMEKHANE SALONLARIIS SURECI

Dokiiman No Yayin Tarihi Revizyon No Revizyon Tarihi

SKSDB-IAS-023 v/ /2021 - -




